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" Proyecto M

B> Desde Civic House, Kubadili y Wingu articulamos esfuerzos junto a Hispanics in
Philanthropy (HIP) para ayudar a sus organizaciones aliadas a ampliar y mejorar
sus operaciones y servicios de manera que puedan ofrecer una respuesta eficaz
acorde a la realidad y necesidades de las personas migrantes en las Ameéricas.

Asi nace Proyecto M con foco en:

- Uso de tecnologias

- Fortalecimiento del liderazgo y adaptabilidad organizacional
- Fortalecimiento y sostenibilidad financiera

Las siguientes paginas presentan un recorrido por la primera etapa del proyecto
donde trabajamos para descubrir las necesidades de las organizaciones.
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https://www.civic.house/
https://www.kubadili.org/
https://winguweb.org/
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SOBRE LAS ORGANIZACIONES

D> Breve descripcion de las 44 organizaciones encuestadas.

68%

De las organizaciones se ubican en México y en Estados Unidos.

ANTIGUEDAD DE LAS ORGANIZACIONES:
54%

Hasta 10 afos

26%
Entre 11y 20 afios
20%
+21 afos
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SOBRE LAS ORGANIZACIONES e

D> Breve descripcion de las 44 organizaciones encuestadas.

PAIS

1 Respuesta
2.2

4 o
2 Respuestas
4.55 o

2 Respuestas ) ) )
4.55% De las organizaciones tienen hasta 15 personas que

2 Respuestas perciben un salario por su trabajo
4.55

Chile (1 ONG)
Costa Rica (2 ONG)
Guatemala (4 ONG)

Honduras (5 ONG)

3 Respugstas
6.82%

4 Respuestas o
9.09% o

14 Respuestas
31.82

El Salvador (5 ONG)
Colombia (4 ONG)

Estados Unidos (31 ONG)
De las organizaciones varfa entre las 16 a mas de

i 16 Respuest 4 4 .
México (26 ONG) 3636% o 120 personas trabajadoras que perciben un salario

0 5 10 15 20

RECUENTO
Se representa el total de aliados entre paréntesis y la cantidad de respuestas
recibidas por cada uno.
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SOBRE LAS PERSONAS MIGRANTES g

D> Poblaciones que son acompanadas.

+560.000

3"0/ A/ A R
Mi ME-Y-Y-V- Y VY VYY)
'grantes 2 222222222
A Personas en movimiento acompafiadas por
organizaciones aliadas de HIP*
25% 2222222222
Solicitantes de asilo i i i i i A_RRAA
24% 2222222224
Refugiados y refugiadas i i i i ARAAAA
o A28 00888 * Estimacion estadistica
20 /o AR AN

Otros

(principalmente nifios, nifias y adolescentes,
personas en situacion de violencia, viajeros de retorno)
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COLABORACION ENTRE LAS ORGANIZACIONES e

> Todas las organizaciones que formaron parte de este proceso afirmaron haber establecido R
lazos de colaboracion con otras para acompanar a las personas migrantes en 2020.

Ejes mas relevantes de colaboracion:

Istencia laboral
Cuidado de |la salud y autocuidado
' panamiento a ju

) " ATENCION HUMANITARIA
ACOMPANAMIENTO LEGALY PSICOSOCIAL

PROCESOS EDUCATIVOS Y DE FORMACION
ASISTENCIA Y EDUCACION ALIMENTARIA

Resolucion de situaciones con perspectiva de género
[&";i‘:;:a::‘-*r:,: s humanos

roblematicas surgidas ante el contexto de pandemia

J
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PERSPECTIVA DE GENERO Y POBLACIéN VULNERABLE oS
> DESAFIOS

e e S

De las organizaciones posee protocolos de atencion
a poblacion migrante en general.

De las organizaciones posee protocolos especiales de atenciéon a poblacion
vulnerable (comunidad LGBT+, atencidn a victimas de violencia sexual o basada
en género y grupos afrodescendientes o indigenas)

De las organizaciones posee protocolos de atencion especializada
a mujeres y a nifios y nifias.

(o] g {Ts1{e [eTe K Creacion de protocolos y formaciones con perspectiva de equidad de
género y racial y para la atencidn de poblacion en situacion de vulnerabilidad.
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LIDERAZGO Y ADAPTABILIDAD ORGANIZACIONAL

> DESAFIOS Y OPORTUNIDADES

40%

de las organizaciones no genera instancias frecuentes
de revision y mejora de procesos y acuerdos.

38%

de las organizaciones no prioriza el cuidado
de los vinculos sobre el seguimiento de procesos.

_—

OPORTUNIDADES

- Ciclos de retroalimentacion
-  Herramientas para la
adaptabilidad organizacional

OPORTUNIDADES

- Climainterno
- Cuidado de los vinculos

HISPANICS
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ALGUNOS TESTIMONIOS

D> SOBRE LIDERAZGO Y ADAPTABILIDAD ORGANIZACIONAL

“Un reto es la administracion de los tiempos, como
equilibrar entre la atencion directa y el
fortalecimiento de la organizacion, de sus procesos
internos, elaborando documentacion.

Esa parte nos cuesta”.

(Organizacion de México)

“Tenemos una muy buena comunicacion en
4> el equipo y mucho respeto entre nosotros

y con el migrante”.
(Organizacion de México)
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LIDERAZGO Y ADAPTABILIDAD ORGANIZACIONAL e

> HALLAZGOS

® | 0s equipos que se encuentran frecuentemente para revisar sus acuerdos, llevan
adelante otras practicas para sostener procesos efectivos y adaptarse a las
necesidades internas y externas que emergen. Es decir, logran mayor efectividad y
adaptabilidad.

® Las organizaciones pequefias (menos personas y menos presupuesto) son las que
se encuentran con mayor frecuencia para revisar sus acuerdos y generar
retroalimentacion para con la poblacién que acompafian.

J
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SOSTENIBILIDAD Y FORTALECIMIENTO FINANCIERO e

> DESAFIOS Y OPORTUNIDADES
Sostenibilidad econdémica en el tiempo

29%

El 29% podria sostenerse
por menos de 6 meses
sin su fuente principal de
ingresos.

2 OF Soloel 24% de las organizacién

4 /o puede sostener sus servicios por
mas de 12 meses sin su fuente
principal de ingresos.

(o) El 47% de las organizaciones
47 /o podria sostenerse entre 6 y 12
meses sin su fuente principal de
ingresos.

(o] L)y {Ts1[e e[ K Gestion financiera y diversificacion de las fuentes de financiamiento.
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SOSTENIBILIDAD FINANCIERA Y FORTALECIMIENTO e

> DESAFIOS Y OPORTUNIDADES
Fuentes de ingresos

'I 50/ De las organizaciones tienen productos
O o servicios propios para sostenerse.

8 50 De las organizaciones depende
O de donaciones y fondos externos. “No tenemos una persona que se
ocupe del desarrollo financiero, (...)
alguien que pueda pensar en eso”
(Organizacion de México)

(o] L) g {Ts1[e [s[e N Generacion de fuentes de financiamiento propias para lograr autonomia
en la sostenibilidad financiera.
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USO DE TECNOLOGIAS

> DESAFIOS Y OPORTUNIDADES

Tres ejes identificados

ALMACENAMIENTO EFECTIVO DE
DATOS

De las organizaciones tienen
sus bases en excel o planillas.

¢/~f/#

PLATAFORMAS VIRTUALES
PARA LA COLABORACION INTERNA

De las organizaciones no conoce
0 no utiliza plataformas virtuales.

HISPANICS
IN PHILANTHROPY
The power of giving and connecting

HIP
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USO DE DATOS PARA LA
GENERACION DE CAMPANAS

De las organizaciones no realiza
campafias a partir de bases de
datos.
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USO DE TECNOLOGIAS e

> HALLAZGOS

Las organizaciones tienen una fuerte necesidad vinculada con facilitar el acceso a las
tecnologias de informacion y la comunicacion para las personas que acompanan.

TR N N

DE USO DE TECNOLOGIA QUE ENFRENTAN LAS ORGANIZACIONES
] Facilitar el contacto de las personas ° Lograr capacidad instalada en las

migrantes con sus familiares. organizaciones para ser efectivas y adaptativas
e  Facilitar el acceso a tramites. en el uso de la tecnologfa.

° Acompafiar el proceso de alfabetizacion digital
para con la poblacion migrante.

Dar acceso a la informacion sobre
derechos y politica migratoria.
Acompafiar en formacién y estudios. ° Contar con el equipamiento necesario.
Facilitacion de la traduccion de idiomas.

Empleabilidad de la poblacién migrante.
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> Perfiles de organizacion halladas en el estudio

Organizaciones aliadas de HIP: sus fortalezas y oportunidades

CARACTERISTICAS

-5

Oportunidades de desarrollo

. Tamano

(12 organizaciones)

(17 organizaciones)

(15 organizaciones)

(por cantidad de empleados pagos)

Revisién de acuerdos

* Liderazgo adaptativo desde la perspectiva de la Agilidad
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